
ACCERTAMENTO COMPETENZE INFORMATICHE 

 

1. Cosa significano le definizioni “hardware” e “software”? 

 

2. Il candidato esponga le caratteristiche del software “MS Excel”. 

 

3. Il candidato parli delle caratteristiche del software “MS Word”. 

 

4. Il candidato esponga le proprie conoscenze in merito ad “Email” e “Webmail”. 

 

5. Il candidato spieghi il significato e le modalità di esecuzione delle operazioni di 

“taglia, copia e incolla”. 

 

RISPOSTE 

1. l'hardware è la componente fisica e tangibile di un qualsiasi sistema informatico, 

mentre il software si riferisce a tutti i programmi che fanno svolgere al computer 

o sistema informatico tutte le funzioni di cui abbiamo bisogno. 

2. Il software Excel permette di produrre e gestire fogli elettronici. Il foglio 

elettronico è un programma che permette di effettuare calcoli, creare 

rappresentazioni grafiche ed elaborare dati, anche di grandi dimensioni. 

3. Microsoft Word è un word processor (elaboratore di testi), un software che 

permette di creare e modificare testi. 

4. La posta elettronica, comunemente abbreviata in "e-mail", è un metodo di 

comunicazione che utilizza dispositivi elettronici per recapitare messaggi 

attraverso reti di computer. Una webmail è un'applicazione web che permette di 

gestire uno o più account di posta elettronica attraverso un navigatore web. 

5. Taglia/Copia e incolla, in informatica, è un diffuso e semplice modo, implementato 

nelle interfacce grafiche dei sistemi operativi o dei software” per riprodurre e 

spostare  testo  o altri  dati  da una posizione all'altra (di un file o tra file diversi). 

Si effettua tramite gli appositi tasti nelle applicazioni oppure con le scorciatoie 

“CTRL+X, CTRL+C, CTRL+V”. 


